
＜ Bikeep 約 款 ＞  

この度はバイク館が実施しておりますメンテナンスパック「Bikeep」にご加⼊いただき誠にあ
りがとうございます。 

Bikeep ご利⽤にあたりご注意点を纏めましたのでご⼀読の程よろしくお願いいたします。 

点検について 

バイク館の Bikeep は郵送にて点検時期のご案内を差し上げます。 

（DM をご希望でないお客様はマイページ画⾯にて点検時期のご確認をお願いいたします） 

案内通知を受けとりましたら内容をご確認のうえ、希望店舗へ作業予約のお申込みをお願いい
たします。 

なお、作業が混み合っている場合は、ご希望の⽇時に点検をお受け出来ない場合がございます
のでお早めのご予約をお勧めいたします。 

⼊会資格について 

バイク館にて定期点検及び継続⾞検等の保守をご希望されるお客様に限り、1 台につき 1 件ご
加⼊が出来ます。 

有効期間について 

会員証記載の契約期間中に Bikeep ご契約内容に基づく PIT 作業をお受けいただけます。  

PIT 作業の実施時期につきましてはバイク館ホームページのマイページにてご確認をお願いい
たします。 

適⽤範囲について 

Bikeep に含まれる点検作業項⽬は当社ホームページ（https://www.bikekan.jp/）にてご確認
をお願いいたします。 

また、点検作業項⽬につきましては予告なく変更する場合がございます。 



Bikeep ではお客様ご⾃⾝がご希望されるバイク館店舗に⾞両をお持ち込みいただき、作業完了
時にはお引き取りいただくことを前提としています。店舗による⾞両の引き取り及び納⾞をご
希望される場合は別途料⾦を申受けます。 

Bikeep はバイク館の全ての店舗において取扱いを⾏っていますので、ご加⼊店舗でなくても
PIT 作業はお受けすることが可能です。 

会員証について  

バイク館ホームページのマイページ画⾯が Bikeep 会員証となります。  

Bikeep による PIT 作業を受けられる際は Bikeep 会員証（マイページ画⾯⼜は会員カード若し
くは会員証）のご提⽰をお願いいたします。 

Bikeep 会員証記載のお客様データ（住所、電話番号等）に変更があった場合は、速やかに最寄
りのバイク館店舗へご連絡をお願いいたします。 

Bikeep 会員証を紙媒体でご希望される場合は、有料 1,100 円（税込）にて発⾏いたしますの
で、最寄りのバイク館店舗へご来店をお願いいたします。 

個⼈情報の取扱いについて 

お客様には Bikeep ご⼊会にあたり、当社が知り得たお客様の個⼈情報（⼊会後に当社が知り
得た変更情報も含む）を、次の⽬的の為に取得及び利⽤することに同意いただきます。 

・Bikeep に関わる契約の履⾏及びこれに付帯する業務 

・当社の PIT 作業等に関する宣伝物、印刷物等の送付及び SMSやお電話でのご案内  

※その他詳細につきましては当社ホームページ（https://www.bikekan.jp/）プライバシーポリ
シーのご確認をお願いいたします。 

料⾦について 

Bikeep 料⾦はお申込み時に全額前払いにてお⽀払いをいただきます。 

料⾦は特別割引料⾦となっておりますので、他の割引制度との併⽤は出来ません。 

契約期間中に、お客様のご都合により PIT 作業の全部⼜は⼀部を受けなかった場合でも料⾦の
払い戻しはいたしません。ただし、中途解約のお申出をいただいた場合を除きます。 

 



権利譲渡について 

同⼀⾞両に限り、新ご加⼊者様への⾞両登録証の変更を条件に権利譲渡をお受けいたします。 

最寄りのバイク館店舗でのお⼿続きが完了してから 2〜3⽇程度でマイページに反映いたしま
す。（⻑期休業中を除く） 

免責について 

契約期間中に PIT 作業の⼊庫が無い場合は、当該作業は実施されたものとして取扱いいたしま
す。 

解約及び解約返戻⾦の算出について 

Bikeep 加⼊⾞両の乗り換え、廃⾞等によりその⾞両を保有しなくなった場合で会員からのお申
出を当社が承諾したとき、⼜は損傷等（不正改造の復元拒否を含む）により PIT 作業の実施が
困難と当社が判断した場合は中途解約ができることといたします。その際には所定の解約申込
書をご提出いただくとともに、会員証をお持ちの場合は返却をお願いいたします。 

お⽀払い済みの利⽤料⾦より PIT 作業実施分を差し引いた⾦額を、お申込者名義の銀⾏⼝座へ
振り込みにてご返⾦いたします。 

その際に差し引く PIT 作業実施分は Bikeep特別料⾦ではなく当社通常料⾦で計算いたしま
す。 

なお、中途解約の⼿数料は 1,100 円（税込）とし解約返戻⾦より差し引くことといたします。 

当社都合による本契約の解約について 

3カ⽉間の予告期間をもって会員に通知のうえ本サービスの提供を中⽌し契約を解消出来るこ
ととさせていただきます。 

その場合の解約返戻⾦は Bikeep特別料⾦にて算出し、PIT 作業未実施分を全額お申込み者名義
の銀⾏⼝座へ振り込みにてご返⾦いたします。 

解約⾦ 1,100 円（税込）も発⽣いたしません。 

Bikeep 契約期間中のお乗り換え特典について 

Bikeep 契約期間中のお乗り換えの場合、排気量に応じて QUOカードをプレゼントいたしま
す。※Bikeep再加⼊を必須とさせていただきます。   



下取り予定⾞両の排気量が 251㏄以上の場合 30,000 円分、126〜250㏄の場合 20,000 円分、
125 ㏄以下の場合 10,000 円分となります。 

また、現⾞両の Bikeep 契約については⼿数料不要で中途解約とさせていただきます。 

この場合の払い戻し⾦額は Bikeep特別料⾦にて算出いたしますので、次回ご購⼊の⾞両⼜は
Bikeep 料⾦に充当ください。 

その他の特典について 

会員証のご提⽰で、ご注⽂のパーツ・⽤品及び追加作業⼯賃を 10％割引にてご提供させていた
だきます。  

※⼀部特価商品を除く 

エンジンオイル・オイルフィルターは契約期間中の規定交換回数を超えても、部品代無料にて
ご利⽤いただけます。 

※⼯賃は別途必要です。また、当社規定交換サイクルに則ります。 

※安⼼６か⽉点検はオイル交換との同時実施とさせていただきます。点検のみのご依頼は原則
受け付けておりません。 

 

その他、詳細につきましてはホームページ掲載の<Bikeep規約>にてご確認をお願いいたしま
す。 


